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Fast geschafft! Entdecke
jetzt, ob du gewonnen hast!

Fillle bitte noch die folgenden Daten aus:

Woolworth GmbH samarbetade med Basebuilder for att 6ka det

digitala och butiksbaserade kundengagemanget med malet att ex-
pandera antalet prenumeranter pa sitt nyhetsbrev och samtidigt
skapa starkare band med offline-kunder. Pa atta veckor nadde
Woolworth anmarkningsvarda resultat, vilket visar styrkan hos
enkla och datadrivna marknadsstrategier.

TILLVAGAGANGSSATT

ledde kunden till kampanjsidan. Woolworth

Ett av Woolworths strategiska mal var att nd kunder marknadsférde kampanjen genom veckoblad,
via bade sina offline- och onlinekanaler. Kampanjens sociala medier, digitala nyhetsbrev och
mal var: POS-material i butik for att 6ka synligheten.

® Attutokanyhetsbrevsdatabasen "Vad gdiller tryck och distribution av skra-

e Att samla in data och bygga en digital relation plotter gjorde Basebuilder-teamet och deras
med offline-kunder tryckpartner ett fantastiskt jobb. Kvaliteten
e Att paskynda &vergdngen till enbart digital var utmdrkt, och skraplotter kom fram i rdtt
marknadsforing lddor, vid rdtt tid och plats,” - Ruben Schmitz,

Marknadschef pa  Woolworth  GmbH.
Kampanjens framgang lag i dess enkelhet och an-

vandarvanlighet: 2. Deltagarnaombadsattangesinunikavinnarkod
1. Under april och mars 2022 delades 3,9 mil- och e-postadress pa kampanjens webbplats,
joner skraplotter ut till kunder i nirmare 500 med valmgjlighet att prenumerera pa nyhets-
Woolworth-butiker i Tyskland. Varje skraplotter brevet.
inneholl en unik kod med en chans att vinna pris- 3. For att sakerstdlla kvaliteten pa informa-
er, till exempel en resa till Kreta, JBL-hogtalare, tionen fick deltagarna ett verifieringsmail.
Bild+ access och Woolworth-presentkort. Var- Endast dubbel opt-in registreringar adderades
je butik fick ett unikt antal kort som gjorde det till Woolworths databas, vilket férbattrade
majligt for Woolworth att analysera presta- leveranssikerheten, &ppningsfrekvenser och
tionen pa butiksniva i realtid. Instruktioner pa avsandarens trovardighet.

B baksidan forklarade deltagandet och en QR-kod



4. Efter verifiering kunde deltagarna ange
ytterligare information sasom namn och kén.
Postnummer och fodelsedatum var valfritt.

5. Deltagare som inte vann huvudpriser fick en
exklusiv rabatt pa JBL-horlurar och uppma-
nades att ladda ner appen fran Woolworths
partner kaufDA, som erbjuder ett digitalt alter-
nativ till traditionella pappersbroschyrer.

"Basebuilder dr professionella i varje detalj av kam-
panjer av den hdr typen. Samarbetet var smidigt och vi
har inga klagomdl. Kampanjen lanserades som planer-
at och det digitala flodet samt webbplatsen var felfri,”
- Sophie Sobura, Online Marknadsforare pa
Woolworth GmbH.

RESULTAT

® 3,9 miljoner skraplotter distribuerade i 500
butiker

® 408.283 unika deltagare med en 10,5 %
konverteringsgrad (med 85 % komplettering
pa valfria falt som kén och fodelsedatum)

e 178.877 nya nyhetsbrevsprenumerationer
med en konvertering pa 43,8 %

e 1.500 kaufDA-appinstallationer

"De e-postadresser som vi samlade in fran denna kam-
panj har utmdrkta resultat. Avslutand av prenumera-
tionen dr minimal och 6ppningsfrekvenser pa mellan
23 % och 28 % dr jamforbara med vdr organiskt byggda
databas,” - Sophie Sobura, Online Marknadsforare pa
Woolworth GmbH.

WOOLWORTH"

Danke fiir deine Teilnahme! Leider hast du keinen der Hauptpreise

Wir haben aber trotzdem etwas fiir dich: Einen 15% Rabattcoupon fiir

15%

e
KOPFHORER-
‘ RABATT

kaufDA-app-
installationer

REALTIDSSTATISTIK

Kampanjens resultat visades i realtid dar flertalet
filter och valmojligheter ar tillgdngliga via var
kampanjsida. Woolworth kunde pa detta sitt folja
antalet deltagare, nyhetsbrevsprenumerationer,
demografiska data, enhetsanvandning samt trafik-
ens kallor. Detta gjorde det majligt for Woolworth
att folja varje butiks prestation och darefter
motivera samt beléna dem baserat pa resultat.

SLUTSATS

Denna skraplotts-kampanj visade pa Woolworths
framgangsrika integration av offline och online
marknadsféring samt férmagan att etablera en
robust digital kundbas. Kampanjens framgang har
lett till planer for framtida kampanjer och bekraftar
vardet av riktade, datadrivna tillvigagangssatt for
kundengagemang.

KONTAKT

Lat oss nad framtida framgangar tillsammans!
Kontakta oss idag och upptiack vad Basebuilder
kan gora for dig.

[5) Basebuilder
Fredrik Stahl

Sales Manager Nordics
+46729678348

fredrik.stahl@basebuilder.com




